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DEPARTAMENTO DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES

ORDEN CDS/456/2019, de 17 de abril, por la que se regula el procedimiento para el re-
conocimiento de la situacién de dependencia de las personas y el acceso a las presta-
ciones del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia de la Comunidad
Autéonoma de Aragon.

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién
a las personas en situacién de dependencia, regula las condiciones basicas de promocion de
la autonomia personal y de atencidn a las personas en situacion de dependencia, a través de
la creacion del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia. La propia Ley confi-
gura este sistema como de gestién compartida entre las distintas Administraciones Publicas.

Por su parte, la Comunidad Auténoma de Aragoén, de acuerdo con lo dispuesto en el ar-
ticulo 71.34.2 de su Estatuto de Autonomia, tiene la competencia exclusiva en materia de
“accion social, que comprende la ordenacion, organizacion y desarrollo de un sistema publico
de servicios sociales que atienda a la proteccién de las distintas modalidades de familia, la
infancia, las personas mayores, las personas con discapacidad y otros colectivos necesitados
de proteccion especial’.

De acuerdo con la referida atribucién competencial y de lo dispuesto en la Ley 39/2006, de
14 de diciembre, la Comunidad Auténoma de Aragén ha desarrollado el sistema de autonomia
y atencion a la dependencia en su ambito territorial. Los servicios y prestaciones econémicas
de este sistema se han incorporado al Catalogo de Servicios Sociales de la Comunidad Auto-
noma, aprobado por Decreto 143/2011, de 14 de junio, del Gobierno de Aragén, y su concre-
cion y procedimiento de acceso han sido objeto de un importante desarrollo reglamentario
que ha ido adaptando su contenido a las condiciones existentes en cada momento.

La regulacion del procedimiento de acceso al sistema para la autonomia y atencién a la
dependencia de la Comunidad Auténoma de Aragén ha estado contenida, principalmente, en
la Orden de 15 de mayo de 2007, del Departamento de Servicios Sociales y Familia, regula-
dora del procedimiento para el reconocimiento de la situacién de dependencia y el acceso a
los servicios y prestaciones establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre.

Una de las censuras que se estan realizando al sistema de autonomia y atencién a la de-
pendencia, después de la experiencia acumulada en su década de vigencia, es su lentitud y
complejidad. Hay un consenso generalizado respecto a que las distintas Administraciones
intervinientes tienen que redoblar los esfuerzos para acortar los plazos de tramitacién de los
procedimientos que conducen al reconocimiento de la situacién de dependencia y a las pres-
taciones a que da derecho.

Su simplificacion debe partir de un elemento clave: situar al ciudadano en el centro. Este
criterio constituye uno de los principios rectores del sistema de servicios sociales recogidos
en la Ley de Servicios Sociales. Asi, en su articulo 5 se enuncia, como principio rector del
sistema, “la atencion personalizada y continuada” y en el articulo 32.4 se establece que el
Catalogo de Servicios Sociales debera incorporar las medidas necesarias que garanticen los
itinerarios personales, la flexibilidad de los servicios y las formas del trabajo en red, de modo
que las intervenciones consideren la atencién a la persona y a sus necesidades sociales
como elemento central de la organizacion del sistema. Por lo tanto, las necesidades que los
ciudadanos tienen en cada momento, las soluciones elegidas para su satisfaccién, asi como
sus opciones vitales, deben colocarse en el centro del sistema. El procedimiento debe dar una
respuesta agil y con el mayor grado de efectividad que sea posible a las mismas, simplifi-
cando los tramites y evitando trabas administrativas innecesarias. La intervencién publica
debe garantizar sobre todo una buena informacion, el acceso al sistema en condiciones de
igualdad real, e impedir que se den supuestos de una mala o equivocada utilizacién de los
recursos que puedan colocar a la persona dependiente en situaciones desfavorables y perju-
diciales para sus intereses.

En este sentido, la presente Orden lleva a cabo un redisefio completo del procedimiento,
intentando modificar los principales elementos que impiden una gestién mas agil y eficaz de
las solicitudes.

El primer elemento que va a condicionar y facilitar la modificacion del procedimiento que
se propone es el entorno informatico de gestion. El actual procedimiento se tramita integra-
mente en formato papel, el actual se disefa para su completa gestion telematica. Si bien es
cierto que, como se establece en las disposiciones transitorias, aunque la entrada en vigor del
nuevo procedimiento es inmediata, su tramitacién telematica se condiciona a la finalizacion de
la implantacion de la aplicacién informatica, actualmente en fase de desarrollo.
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A su vez, otra caracteristica que venia dificultando y alargando la gestién era la necesidad
de completar el expediente a la vez que se iba tramitando. En el procedimiento establecido en
la presente Orden la presentacién de la solicitud cobra un papel determinante. Asi, se prevé
que la presentacién de solicitudes se efectie en los Centros de Servicios Sociales, con el
asesoramiento, valoracién de prestaciones, diagndstico y orientacion de la trabajadora social
asignada. La intervencion de la trabajadora social es clave conociendo la situacion de las
personas, valorando sus preferencias y orientandoles sobre las condiciones de acceso a los
distintos servicios y prestaciones. Se procede, en definitiva, al reconocimiento normativo y
puesta en valor de una labor que se viene realizando ya de una forma muy satisfactoria por
las trabajadoras sociales de los Centros de Servicios Sociales y que es clave para el desa-
rrollo de todo el proceso. A su vez, se establece que junto a la solicitud se presente toda la
documentacion, incluidas las preferencias de la persona interesada, necesaria para el reco-
nocimiento de la situacion de dependencia y, en su caso, del Programa Individual de Atencion.

En cuanto a los tramites de instruccion propiamente dichos se utiliza la aplicacién informa-
tica para facilitar la intervencion de los Centros de Servicios Sociales acortando los plazos y
posibilitando que si el Centro de Servicios Sociales esta de acuerdo con la propuesta de
prestaciones de servicio 0 econémicas, que se efectia desde la Direccion Provincial del Ins-
tituto Aragonés de Servicios Sociales que haya conocido del expediente, pueda efectuar la
validacion de la misma o, en caso contrario, hacer una nueva propuesta de una forma sen-
cilla.

Asimismo, se lleva a cabo una nueva regulacion de las solicitudes de revision. Las per-
sonas a las que se reconoce un grado de dependencia tienen, por lo general, una situacion
muy fragil, lo cual implica que sus condiciones pueden variar rdpidamente y que las distintas
prestaciones tengan que adecuarse de una forma agil a las necesidades de cada momento.
En este sentido, se abren cauces que permitan diversificar el tratamiento de las revisiones en
funcién de su contenido.

En cuanto a la tramitacion de expedientes de personas en situacion de dependencia que
trasladan su residencia, se recoge el supuesto de movilidad entre las distintas provincias de
la Comunidad Auténoma, realizando una remision a la regulacién estatal en cuanto al proce-
dimiento a seguir respecto a los traslados de expedientes de personas en situacion de depen-
dencia que cambian su domicilio a otra Comunidad Auténoma o que vienen a Aragon.

El régimen especial del municipio de Zaragoza aparece recogido en la disposicion adi-
cional segunda que, en el marco de lo dispuesto en la Ley 10/2017, de 30 de noviembre, de
régimen especial del municipio de Zaragoza como capital de Aragon, prevé que las funciones
vinculadas al inicio del procedimiento, en los articulos 6 y 7 de la Orden, se realicen por la
Direccién Provincial de Zaragoza del Instituto Aragonés de Servicios Sociales.

La Orden se completa con varias disposiciones adicionales y transitorias que regulan,
ademas de la ya referida ordenacion especial del municipio de Zaragoza, reglas especificas
aplicables a las personas bajo medidas protectoras del Gobierno de Aragén o que ocupen
plaza en centros publicos dependientes del mismo, asi como previsiones sobre el régimen
juridico aplicable al periodo de transicién entre el procedimiento en vigor y el nuevo procedi-
miento.

En su tramitacién se ha seguido el procedimiento previsto para las normas de naturaleza
reglamentaria. En particular, se practicé consulta publica previa, audiencia e informacion pu-
blica y se recabaron informes de la Secretaria General del Instituto Aragonés de Servicios
Sociales, de la Direccion General de Servicios Juridicos, de la Inspeccion General de Servi-
cios, asi como dictamen del Consejo Consultivo de Aragon.

La aprobacion de la presente Orden se lleva a cabo al amparo de la habilitacién normativa
especifica al entonces Consejero de Sanidad, Bienestar Social y Familia, para la ordenacién
del sistema para la autonomia y atencion a la dependencia en la Comunidad Auténoma de
Aragén contenida en el Decreto 54/2013, de 2 de abiril, del Gobierno de Aragon, habilitacion
actualmente referida a la Consejera de Ciudadania y Derechos Sociales conforme al Decreto
316/2015, de 15 de diciembre, del Gobierno de Aragén, de estructura organica del Departa-
mento de Ciudadania y Derechos Sociales.

En virtud de todo lo expuesto, oido el Consejo Consultivo de Aragén y en uso de la citada
habilitacién normativa, dispongo:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. La presente Orden tiene por objeto regular el procedimiento para el reconocimiento de
la situacién de dependencia de las personas y el acceso a las prestaciones del sistema para
la autonomia y atencion a la dependencia de la Comunidad Auténoma de Aragon.
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2. El procedimiento establecido en la presente Orden sera aplicable en el ambito territorial
de la Comunidad Auténoma de Aragon a todas las personas que tengan su residencia en la
misma en el momento de formular su solicitud y cumplan los requisitos previstos en el articulo
4. El reconocimiento de la situacién de dependencia efectuado tendra validez en todo el terri-
torio del Estado.

Articulo 2. Competencia.

Esta Orden se dicta en ejercicio de la competencia exclusiva atribuida a la Comunidad
Auténoma por el articulo 71.34.2 del Estatuto de Autonomia, en desarrollo de la Ley 5/2009,
de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragén, y del Decreto 143/2011, de 14 de junio, del
Gobierno de Aragon, por el que se aprueba el Catalogo de Servicios Sociales de la Comu-
nidad Autbnoma de Aragon; y de acuerdo a los principios y disposiciones generales de comun
aplicacion contenidas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia, en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y en la
legislacion en materia de hacienda publica y presupuestos.

Articulo 3. Organos de gestion.

La gestion del procedimiento de reconocimiento de la situacién de dependencia y el ac-
ceso a los servicios y prestaciones del sistema para la autonomia y atencion a la dependencia
correspondera, en los términos previstos en la presente Orden:

a) Al Instituto Aragonés de Servicios Sociales, a través de su Direccion Gerencia y de las
Direcciones Provinciales.

b) A las entidades locales aragonesas, a través de los Centros de Servicios Sociales, co-
marcales o municipales.

Articulo 4. Personas titulares de los derechos.

1. De conformidad con lo establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, seran titu-
lares de los derechos establecidos en esta Orden, las personas de nacionalidad espariola que
cumplan los siguientes requisitos:

a) Encontrarse en situacién de dependencia en alguno de los grados establecidos.

b) Para las personas menores de 3 afios se estara a lo dispuesto en la disposicion adi-

cional decimotercera de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre.

c) Estar empadronada y tener residencia efectiva en un municipio de la Comunidad Auto-
noma de Aragon. Ademas debera haber residido en territorio espafol durante cinco
afios, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presen-
tacion de la solicitud.

Para las personas menores de cinco anos el periodo de residencia se exigira a quien
ejerza su guarda y custodia.

2. Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad es-
pafiola se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre dere-
chos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, o norma que la susti-
tuya, en los tratados internacionales y en los convenios que se establezcan con el pais de
origen. Para las personas menores que carezcan de la nacionalidad espafola se estara a lo
dispuesto en la legislacién reguladora de los derechos del menor, tanto estatal como autoné-
mica, asi como en los tratados internacionales.

3. Las personas emigrantes retornadas podran acceder a las prestaciones asistenciales
con igual contenido y extension que las prestaciones reguladas en la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, aun cuando no cumplan el requisito de los periodos de residencia en territorio es-
pafiol contemplados en el apartado 1.c) de este articulo.

Articulo 5. Calidad del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia.

El Instituto Aragonés de Servicios Sociales, a través de su Direccion Gerencia, es el orga-
nismo competente para adoptar los criterios que garanticen el correcto funcionamiento del
sistema de reconocimiento de la situacion de dependencia y el acceso a los servicios y pres-
taciones, en condiciones de igualdad en todo el territorio de la Comunidad Autbnoma de
Aragon. A estos efectos:

a) Aprobara criterios técnicos de obligado cumplimiento respecto a la realizacion de las
valoraciones, elaboracién de dictamenes técnicos o cualquiera otro de los elementos
que integran el sistema.

b) Asegurara la coordinacion y aplicaciéon de criterios homogéneos entre los distintos
equipos de valoracion.
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¢) Realizara un informe anual en el que se analizaran las principales magnitudes. Entre
otras: numero de personas beneficiarias, grados obtenidos, distribuciodn territorial, sexo
de las personas dependientes, relacién con el volumen de poblacion y, en general,
todos aquellos aspectos que garanticen la igualdad del sistema y contribuyan a su per-
feccionamiento.

d) Desarrollara un plan de formacion continua a nivel autonémico, local y comarcal, del
personal profesional que participa en la gestion de los procedimientos.

e) Fomentara la celebracién de jornadas, reuniones, conferencias, y en general de actua-
ciones que faciliten la coordinacion entre las distintas administraciones publicas y entre
los profesionales de las mismas, asi como el conocimiento del sistema de autonomia 'y
atencion a la dependencia por la ciudadania.

Articulo 6. Inicio del procedimiento.

1. El procedimiento para el reconocimiento de la situacién de dependencia y del derecho
a las prestaciones del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia se iniciara a
solicitud de la persona interesada, de quien ostente su representacion o guarda de hecho, en
el Centro de Servicios Sociales del area basica de servicios sociales donde la persona intere-
sada tenga su residencia.

2. La trabajadora social del Centro de Servicios Sociales que se asigne a la persona inte-
resada desempefiara las funciones de informacién, valoracion de las prestaciones disponi-
bles, diagndstico y orientacién en la materia. La persona interesada manifestara sus preferen-
cias de acceso a los distintos servicios y prestaciones. La trabajadora social realizara una
valoracion técnica y en el supuesto que lo estime procedente podra validar dichas preferen-
cias. Esta validacion y el informe social que debera motivarla se realizara en la propia solicitud
conforme al modelo que consta adjunto a la presente Orden.

3. Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados precedentes, las personas interesadas en
instar el reconocimiento o revision de la situaciéon de dependencia podran acceder a la aplica-
cion informatica mediante cualquier terminal al objeto de solicitar al correspondiente Centro
de Servicios Sociales la fijacion del momento en el que se realizaran los tramites previstos en
el apartado segundo.

Articulo 7. Solicitud y documentacion.

1. La formulacion de la solicitud se ajustara a lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, y debera incluir la firma de la persona solicitante o acreditacion de la autenticidad de
su voluntad expresada por cualquier medio.

2. La solicitud se formulara exclusivamente por medios telematicos. Para ello, el Centro de
Servicios Sociales tramitara la solicitud de reconocimiento de la situacién de dependencia en
la aplicacion informatica habilitada al efecto. A la misma se adjuntaran, con caracter precep-
tivo, la documentacion y anexos que acompanan a la presente Orden para acreditar los si-
guientes aspectos relativos a la persona interesada:

a) Acreditacién de la identidad, en su caso, representacion y residencia.

b) Informe de salud emitido por el Servicio Publico de Salud.

c) Preferencias de la persona solicitante.

d) Compromisos y obligaciones asumidas como persona beneficiaria del sistema de pro-

mocién de la autonomia personal y atencion a la dependencia.

e) Capacidad econémica de la persona solicitante.

f) Cualquier otra informacion necesaria de caracter personal y socioeconémico que sea

necesaria para resolver el procedimiento.

Articulo 8. Subsanacién.

Si la solicitud no reune los requisitos exigidos o no se acompafia de la documentacion a
que se refiere el articulo anterior, se requerira a la persona solicitante para que, en un plazo
de diez dias, subsane la falta o acomparie los documentos preceptivos, con indicacion de
que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistida de su peticién, de conformidad con lo esta-
blecido en el articulo 68 de Ley 39/2015, de 1 de octubre, previa Resolucidon que debera dic-
tarse en los términos previstos en el articulo 21 de la misma.

Articulo 9. Inadmisién de las solicitudes de valoracion de la situacién de dependencia.

1. Recibidas las solicitudes debidamente cumplimentadas, y siguiendo lo estipulado en el
apartado 8 del anexo lll del Real Decreto 174/2011, de 11 de febrero, por el que se aprueba
el baremo de valoracién de la situacion de dependencia, se procedera por parte del érgano
competente a revisar técnicamente la documentacion aportada por la persona interesada,
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para valorar la existencia de fundamento de la necesidad de ayuda para la realizacion de las
actividades basicas de la vida diaria con base en razones derivadas de la edad, de la enfer-
medad o discapacidad y siempre ligadas a la falta o pérdida de autonomia fisica, mental, in-
telectual o sensorial de caracter permanente. En el caso de valorar que existe dicho funda-
mento, se continuara con la tramitacion del expediente de acuerdo a lo dispuesto en la
presente Orden.

2. En caso de valorar que la solicitud carece manifiestamente de fundamento, la Direccion
Provincial del Instituto Aragonés de Servicios Sociales correspondiente resolvera motivada-
mente su inadmision, de conformidad con lo establecido en el articulo 88.5 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, notificandolo a la persona interesada.

Articulo 10. Suspensién del procedimiento.

Admitida a tramite la solicitud, se podra proceder a la suspension temporal del procedi-

miento en los siguientes supuestos:

a) Cuando no sea posible la valoracion por hallarse la persona interesada en periodo de
rehabilitacion, hospitalizacion, enfermedad en fase aguda o convalecencia u otras si-
tuaciones de analoga naturaleza, en las que no quede garantizado el caracter perma-
nente de la situacion de dependencia que va a ser valorada.

La Resolucion por la que se acuerde la suspensién debera ser notificada a la persona
interesada y paralizara el computo del plazo establecido para resolver el procedimiento
por el tiempo que persista la situacion.

b) Cuando no sea posible la valoracién por causa imputable a la persona interesada tras
haberle practicado dos citaciones para ello. En este caso, si la valoracion llega a pro-
ducirse antes de la caducidad del procedimiento a la que se refiere el articulo 16 de
esta Orden, el procedimiento se entendera suspendido por el tiempo que haya transcu-
rrido entre la primera citacion y la efectiva valoracién de la situacion de dependencia.

Articulo 11. Valoracién de la situacion de dependencia.

1. La valoracion consiste en la determinacién técnica del grado de dependencia de las
personas mediante la aplicacion de diversos instrumentos y procedimientos de evaluacion.

2. El grado de dependencia de la persona interesada se determinara teniendo en cuenta
lo establecido en el baremo de valoracion de la situacién de dependencia vigente en el mo-
mento de presentacion de la solicitud, el informe del entorno, el informe de salud emitido por
el Servicio Publico de Salud vy, en su caso, los productos técnicos, ortesis y prétesis que le
hayan sido prescritos y cualquier documento relevante en cuanto a las condiciones sociales
o de salud que conste en el expediente. A estos efectos se podran solicitar los informes com-
plementarios que se consideren necesarios.

3. Se aplicara el instrumento vigente segun el tramo de edad de la persona interesada: la
Escala de Valoracion Especifica (EVE) para personas de 0 a 3 afios y el Baremo de Valora-
cion de la Dependencia (BVD) para personas de mas de 3 afnos, o instrumentos que en el
futuro los puedan sustituir.

4. La valoracién se efectuara por el personal empleado publico habilitado por el Instituto
Aragonés de Servicios Sociales perteneciente a escalas o clases de especialidad de las areas
social o sanitaria cuyas competencias, capacidades y conocimientos resulten adecuados
para el desempefio de las tareas de valoracion y aquellas otras necesarias para la Resolucién
del expediente. Su concrecion se determinara en las relaciones de puestos de trabajo.

5. La valoracién tendra lugar en el entorno habitual de la persona interesada. Se podra
llevar a cabo en unas instalaciones diferentes cuando concurran circunstancias que lo acon-
sejen.

6. El orden de valoracién de las personas solicitantes se ajustara al orden de entrada de
las solicitudes. No obstante:

a) Los trabajos de valoraciéon podran organizarse por ambitos geograficos homogéneos

que faciliten y agilicen las valoraciones.

b) Se otorgara prioridad a las personas solicitantes que tengan reconocida la pensién de
gran invalidez o la necesidad de asistencia de tercera persona.

c) Cabra modificar el orden de valoracién cuando concurran circunstancias de urgencia o
extrema necesidad debidamente acreditadas, sin perjuicio de la adopcion de las me-
didas de atencién que el supuesto requiera adoptar.

7. En aquellos supuestos en los que en el informe de salud emitido por el Servicio Publico
de Salud y, en su caso, en los informes complementarios aportados al expediente, se acredite
una pérdida total de autonomia fisica, mental o intelectual, que exija el apoyo indispensable y
continuo de otra persona, para cualquier actividad de su vida diaria, de tal forma que no pueda
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de una forma auténoma alimentarse, realizar su higiene personal, vestirse, cambiar la posi-
cion del cuerpo o desplazarse, se podra reconocer directamente la situacion de dependencia
en grado lll de la persona solicitante.

8. El personal valorador emitira un informe en el que consten las circunstancias del en-
torno en el que vive la persona valorada, la puntuacion final asignada y el grado de depen-
dencia que se corresponde con la misma, asi como aquellos elementos de caracter técnico
que puedan ser relevantes para la Resolucién del procedimiento.

Articulo 12. Resolucién de reconocimiento de la situacién de dependencia.

1. El Instituto Aragonés de Servicios Sociales, a través de la Direccion Provincial que co-
rresponda, en funcién del sector de servicios sociales donde se haya tramitado el expediente,
emitira Resolucion motivada:

a) Desestimando la solicitud de reconocimiento de la situacion de dependencia, incorpo-

rando la puntuacién obtenida en la valoracion.

b) Reconociendo la situacién de dependencia, en cuyo caso la Resolucion incorporara el

siguiente contenido:

1.° Puntos obtenidos en la aplicacién del baremo.

2.° Grado de dependencia que corresponde a dichos puntos.

3.° Caracter definitivo o provisional, segun la previsiéon sobre la posible mejoria o agra-
vamiento de la persona interesada.
En el caso de las personas menores de tres afios, la validez de la Resolucién de
grado de dependencia podra otorgarse hasta el cumplimiento de los tres anos.
En el supuesto de personas con edad comprendida entre los tres afios y la mayoria
de edad, la Resolucién de dependencia podra otorgarse hasta el cumplimiento de
ésta.
En ambos casos las revisiones se realizaran de oficio.

2. Las resoluciones seran susceptibles de recurso de alzada ante el Director Gerente del
Instituto Aragonés de Servicios Sociales, de acuerdo con las normas generales de procedi-
miento administrativo.

Articulo 13. Programa Individual de Atencidn.

1. El Instituto Aragonés de Servicios Sociales, a través de la Direccién Provincial que co-
rresponda en funcion del sector de servicios sociales, remitira al Centro de Servicios Sociales:

a) Informe previsto en el articulo 11, apartado 8.

b) Propuesta de prestaciones de servicio o econdémicas elaborada por una trabajadora
social de la Direccion Provincial del Instituto Aragonés de Servicios Sociales, conforme
el grado obtenido, los servicios y prestaciones disponibles y los restantes datos obrantes
en el expediente.

2. Cuando, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6.2, las preferencias manifestadas
por la persona solicitante hayan sido validadas por la trabajadora social del Centro de Servi-
cios Sociales y las mismas sean compatibles con el grado de dependencia obtenido, se co-
rrespondan con servicios y prestaciones econémicas disponibles y, conforme a los datos
obrantes en el expediente, sean adecuadas a las condiciones de la persona dependiente, el
organo competente dictara Resolucién en los términos previstos en el articulo 14.

3. En los restantes supuestos, a la vista de la documentacion remitida por la Direccion
Provincial, la trabajadora social del Centro de Servicios Sociales podra validar dicha pro-
puesta, convirtiéndose en la propuesta de Programa Individual de Atencién, y procediéndose
a la Resolucion del procedimiento por el érgano competente, en los términos establecidos en
el articulo 14 de esta Orden. A la validacion podra acompafarse un informe social conte-
niendo los criterios técnicos en los que se fundamenta la misma.

4. En el caso de que no se produzca dicha validacion, la trabajadora social del Centro de
Servicios Sociales debera elaborar un informe social con base en el cual realizara una pro-
puesta de Programa Individual de Atencion, conforme al grado de dependencia obtenido. Emi-
tida la citada propuesta, se continuara con la tramitaciéon del procedimiento, dictandose Resolu-
cion por el érgano competente en los términos establecidos en el articulo 14 de esta Orden.

5. Trascurrido el plazo de un mes sin evacuarse los tramites referidos en los apartados
precedentes por parte del Centro de Servicios Sociales, el 6rgano competente dictara Reso-
lucién de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 14.

Articulo 14. Resolucién de aprobacion del Programa Individual de Atencién.
1. El Instituto Aragonés de Servicios Sociales, a través de la Direccion Provincial que co-
rresponda, en funcién del sector de servicios sociales donde se haya tramitado el expediente,
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emitira Resolucién de aprobacion del Programa Individual de Atencién que, de acuerdo con
los servicios y prestaciones disponibles, tendra el siguiente contenido minimo:

a) Prestaciones de servicio y/o econémicas reconocidas con indicacion de las condiciones

especificas de estas, asi como de la aportacién econémica en los casos que proceda.

b) Obligaciones de la persona en situacion de dependencia.

2. Con el fin de agilizar la tramitacion de los procedimientos, la aprobacién del Programa
Individual de Atencidn podra llevarse a cabo en una unica Resolucion o en resoluciones su-
cesivas o diferenciadas segun el tipo de prestacion.

Asimismo, podra dictarse una unica Resolucién aprobando el reconocimiento de la situa-
cion de dependencia y el Programa Individual de Atencién, cuando finalizada la valoracion de
dependencia estuviese completo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 13.2, el expe-
diente del Programa Individual de Atencion.

3. Las resoluciones seran susceptibles de recurso de alzada ante el Director Gerente del
Instituto Aragonés de Servicios Sociales, de acuerdo con las normas generales de procedi-
miento administrativo.

Articulo 15. Plazos.

El plazo méximo entre la fecha de entrada de la solicitud de reconocimiento de la situacién
de dependencia y la de notificacion de Resolucidon de reconocimiento de la correspondiente
prestacion sera de seis meses, sin perjuicio de los supuestos legales de suspensién de dicho
plazo o del supuesto justificado para su ampliacién, en atencion a las circunstancias concu-
rrentes en el caso.

En los procedimientos de reconocimiento de la situacion de dependencia correspondientes
a personas menores de tres afios, el plazo maximo de Resolucién sera de un mes, a contar
desde la recepcion de la solicitud en el registro.

Articulo 16. Otras formas de finalizacion del procedimiento.

1. Ademas de la Resolucion, pondran fin al procedimiento: el desistimiento, la renuncia al
derecho en los términos establecidos por el ordenamiento juridico, la declaracién de cadu-
cidad, la imposibilidad material de continuarlo por causas sobrevenidas, asi como el falleci-
miento de la persona interesada.

2. En todo caso, la Resolucion por la que se acuerde la finalizacion del procedimiento de-
bera ser motivada.

Articulo 17. Seguimiento del Programa Individual de Atencién.

El Centro de Servicios Sociales que corresponda realizara un seguimiento periédico de la
calidad de los cuidados recibidos, especialmente en los supuestos de permanencia en el do-
micilio de la persona en situacién de dependencia, con el objetivo de garantizar que, a lo largo
del tiempo, la atencion se presta con la intensidad y la calidad suficientes, asegurando que
existen condiciones adecuadas y que el entorno y el contexto ofrecen la seguridad necesaria.

Articulo 18. Procedimiento de revision.

1. Las resoluciones de reconocimiento de la situacién de dependencia y de aprobacion del
Programa Individual de Atencién podran ser objeto de revisién cuando concurra alguna de las
causas previstas en los articulos siguientes.

2. El plazo maximo de Resolucién de los procedimientos de revision del reconocimiento
del grado de dependencia y de aprobacién del Programa Individual de Atencion sera de tres
meses. En el supuesto de que se solicite la revision de ambas resoluciones el plazo maximo
sera de seis meses. El plazo se computara desde la fecha de solicitud o desde el hecho cau-
sante que motive la revision de oficio.

Articulo 19. Revision del grado de dependencia.

1. El grado de dependencia sera revisable:

a) A instancia de parte siempre que hayan transcurrido dos afios desde la fecha de la
Resolucién cuya revision se solicita, salvo que antes del transcurso del citado plazo se
acredite suficientemente mediante nuevo informe de salud un agravamiento o mejoria
de caracter permanente de la situacion de dependencia reconocida. En todo caso, si la
revision se solicita antes del transcurso de un afio desde la Resolucion administrativa
por la que se ha reconocido la situacion de dependencia, o desde la Resolucion por la
que se ha resuelto la ultima solicitud de revision, tal revision dara lugar a la liquidacién
de la correspondiente tasa.
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Si se esta recibiendo una prestacion del sistema para la autonomia y atencion a la de-
pendencia, se debera indicar si se solicita su actualizacion o una prestacién diferente.
No se admitiran las solicitudes de revision de grado por empeoramiento cuando la per-
sona ya hubiese sido reconocida como persona en situacién de dependencia de grado
Il

b) De oficio por parte de las Direcciones Provinciales del Instituto Aragonés de Servicios

Sociales, en los siguientes supuestos:

1.° En las resoluciones sujetas a plazo, bien por su caracter temporal o en los su-
puestos limitados por la edad de las personas solicitantes, cuando se cumpla el
plazo de validez establecido en las mismas.

2.° Cuando se detecte que se ha producido error de diagndstico o en la aplicacion del
correspondiente baremo.

3.° Cuando se tenga conocimiento de que las circunstancias que determinaron el grado
de dependencia reconocido han variado sustancialmente.

4.° En todos aquellos supuestos en los que proceda revisar los términos de la Resolu-
cion, de acuerdo con lo previsto en disposiciones legales o reglamentarias.

2. El procedimiento de revision de grado, ya sea a instancia de parte o de oficio, requerira
una nueva valoracion, siendo de aplicacién el procedimiento y disposiciones contenidas en la
presente Orden.

Cuando la persona dependiente tuviese reconocido un determinado grado, en base a una
puntuacion de hasta un 10% inferior a la necesaria para poder obtener el reconocimiento de
un grado superior y acredite mediante informe del Servicio Publico de Salud, un empeora-
miento permanente de su estado de salud que, a juicio del criterio técnico del evaluador de la
dependencia, conlleve una modificacion de la puntuacion suficiente para alcanzar el grado
superior, podra reconocerse este sin necesidad de aplicar de nuevo el Baremo de Valoracion
de la Dependencia (BVD).

3. Los procedimientos de revision de resoluciones de reconocimiento de grado, bien sea
de oficio 0 a instancia de parte, solo podran conllevar una disminucion del mismo cuando se
aprecie una mejoria real en la autonomia fisica, mental, intelectual o sensorial.

A los efectos anteriores se tendran en cuenta, especialmente, los informes médicos apor-
tados al expediente en los que se refiera la mejoria, mantenimiento o empeoramiento del
estado de salud de la persona.

Cuando quede acreditado el mantenimiento o empeoramiento del estado de salud y la
aplicacion de un nuevo baremo pudiese arrojar como resultado una disminucion de la puntua-
cion o una reduccion de grado, se mantendra la puntuaciéon y grado que la persona tenga
reconocida.

Articulo 20. Revision del Programa Individual de Atencion.

1. El Programa Individual de Atencién serd revisable:

a) Ainstancia de parte, cuando la persona en situacion de dependencia solicite un cambio

de servicio o prestacion.

b) De oficio, en los siguientes supuestos:

1.° En aquellos en los que como consecuencia de la revision de oficio efectuada se
proceda a modificar el grado y la persona interesada sea ya perceptora de una pres-
tacién, se procedera a la actualizacion del servicio idéneo que le corresponda, de la
intensidad del servicio que esta recibiendo o de la cuantia econdémica de la presta-
cién que percibe.

2.° Cuando existan circunstancias debidamente motivadas por el profesional de refe-
rencia del Centro de Servicios Sociales o por el érgano competente del Instituto
Aragonés de Servicios Sociales que aconsejen su revision.

3.° Por traslado de residencia a la Comunidad Auténoma de Aragon desde otra Comu-
nidad Auténoma, conforme a lo previsto en el articulo 27 de esta Orden.

4.° En aquellos supuestos en los que proceda revisar los términos de la Resolucion, de
acuerdo con lo previsto en disposiciones legales o reglamentarias.

2. Seran aplicables al procedimiento de revisién las disposiciones establecidas en esta
Orden para la elaboracion y aprobacion del Programa Individual de Atencion.

3. No obstante, los érganos competentes del Instituto Aragonés de Servicios Sociales
aprobaran directamente las solicitudes de revisién del Programa Individual de Atencién
cuando:

a) Se solicite una modificacion de la prestacion o de centro, en el caso de prestacion vin-

culada al servicio, y la persona en situacion de dependencia se encuentre ya perci-
biendo tal servicio.
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b) En los supuestos de revisiones de grado de personas menores de 21 afios que tu-
viesen reconocida previamente una prestacion econémica de cuidados en el entorno
familiar.

c) En general, en todos aquellos supuestos que no conlleven una modificacién sustancial
del régimen de prestaciones. A estos efectos, el Instituto Aragonés de Servicios So-
ciales dictara las Instrucciones que faciliten una gestién eficaz de las solicitudes de
revision con el fin de adaptar las prestaciones a la situacion y necesidades de la per-
sona dependiente.

4. Las solicitudes que tengan por objeto la simple actualizacion o modificacion de datos o
elementos del expediente no implicaran la revisiéon del Programa Individual de Atencién, ac-
tualizandose directamente en el sistema informatico. Cuando estas modificaciones estén con-
dicionadas al cumplimiento de requisitos exigidos por el ordenamiento juridico debera acredi-
tarse su cumplimiento con caracter previo a su realizacion.

5. La revision del Programa Individual de Atencién no podra suponer una disminucion de
las prestaciones econdmicas que viniese percibiendo la persona dependiente cuando no se
produzca una variacién del grado ni de las condiciones de la prestacion y la misma tenga su
origen en la determinacién normativa de diferentes cuantias o férmulas de célculo. El Instituto
Aragonés de Servicios Sociales aprobara los criterios y supuestos de aplicacién de esta regu-
lacion bajo los principios de congruencia con lo instado por los interesados y no agravacion
de su situacion inicial.

Articulo 21. Efectividad de las resoluciones.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en las normas especificas reguladoras de cada una de las
prestaciones, con caracter general el derecho de acceso a las prestaciones derivadas del
reconocimiento de la situacion de dependencia se generara desde la fecha de la Resolucién
de reconocimiento de las prestaciones o, en su caso, desde el transcurso del plazo de seis
meses desde la presentacion de la solicitud sin haberse dictado y notificado Resolucion ex-
presa de reconocimiento de la prestacion.

2. Las resoluciones de revision de grado y de Programa Individual de Atencidn seran efec-
tivas desde la fecha de efectividad del nuevo grado o desde el transcurso del plazo maximo
de seis meses desde la presentacién de solicitud.

3. Las resoluciones de revision del Programa Individual de Atencion seran efectivas desde
la fecha de solicitud de modificacién o desde el hecho causante si fuese posterior.

4. En todo caso, en el supuesto de prestaciones de servicios sera requisito necesario para
su efectividad la incorporacion de las personas en situacion de dependencia a los mismos. En
los casos de procedimientos de revision que afecten a prestaciones econémicas su efecti-
vidad se trasladara al primer dia del mes siguiente al sefialado en los apartados 2 y 3.

Articulo 22. Suspension de las prestaciones.

Seran causas de suspensién del derecho a recibir los servicios o percibir las prestaciones

econdmicas, las siguientes:

a) Pérdida temporal de alguno de los requisitos exigidos para su percepcion por la norma-
tiva vigente, que no implique la extincién del servicio o prestacién reconocida.

b) Sila persona en situacion de dependencia accede a una plaza de estancia temporal en

un centro publico o concertado, y viniere percibiendo una prestacion, la percepcién de
la misma quedara en situacion de suspenso durante el tiempo que la persona depen-
diente esté ocupando dicha plaza.
Cuando la estancia temporal de la persona en situaciéon de dependencia en un servicio
de alojamiento esté motivada por un periodo de convalecencia posthospitalaria o por
enfermedad, descanso o formacién del cuidador no profesional, procedera la suspen-
sion por un plazo maximo de treinta dias, prorrogables por otros treinta.

c) En aquellos supuestos en que sea necesario realizar una nueva valoracion de la situa-
cion de dependencia, por tener ésta un caracter provisional, y no sea posible realizar la
misma por causa imputable a la persona en situacion de dependencia o a su represen-
tante legal.

d) Desplazamiento temporal de la persona en situacion de dependencia fuera del territorio
de la Comunidad Autdnoma de Aragon durante un periodo superior a sesenta dias al
afio.

e) Durante la sustanciacion del procedimiento sancionador, en aplicacion del articulo 45
de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, o del articulo 99 de la Ley 5/2009, de 30 de
junio.

11832

csv: BOA20190513002



Num. 90

Boletin Oficial de Aragoén 13/05/2019

Articulo 23. Efectos y duracion de la suspension.

1. La suspension implica la pérdida del derecho a recibir el servicio o percibir la prestacion eco-
némica durante el periodo de suspensién, produciéndose dichos efectos desde el primer dia del
mes siguiente a la fecha en que se haya producido la causa determinante de la suspension.

2. Con caracter general, procedera levantar la suspensién con fecha de efectos del primer
dia del mes siguiente a la fecha de acreditacion por parte de la persona interesada del cum-
plimiento del requisito o de la obligacion cuyo incumplimiento temporal hubiera causado la
suspension.

3. La suspension no podra exceder del plazo maximo de seis meses, procediéndose a la
extincion automatica una vez transcurrido dicho plazo.

Articulo 24. Extincién del derecho a la prestacion.

1. El derecho a la prestacion que le corresponda del sistema para la autonomia y atencion
a la dependencia se extinguira cuando en la persona beneficiaria concurra alguna de las si-
guientes circunstancias:

a) Fallecimiento.

b) Pérdida definitiva de alguno de los requisitos exigidos para el reconocimiento de la si-
tuacion de dependencia o de la prestacion reconocida.

c) Percepcion de prestacion o ayuda incompatible.

d) Modificaciéon del grado de dependencia que conlleve una pérdida del derecho a la pres-
tacion del sistema.

e) No hacer uso efectivo del servicio asignado en el Programa Individual de Atencién en
el plazo de 20 dias desde la adjudicacion del mismo.

f) Renuncia expresa por parte de la persona en situacién de dependencia o de su repre-
sentante legal a continuar percibiendo la prestacion contemplada en el Programa Indi-
vidual de Atencion.

g) El cambio de la prestacién econdmica reconocida por otra prestaciéon, como conse-
cuencia de la modificacion del grado reconocido o de la revision del Programa Indivi-
dual de Atencion.

h) Imposiciéon de una sancidn en aplicacion de las infracciones de la Ley 39/2006, de 14
de diciembre, y las de la Ley 5/2009, de 30 de junio, o normativa que las desarrolle, que
conlleve la extincién de la prestacion reconocida.

2. La extincion de la prestacion se hara efectiva el ultimo dia del mes en el que se haya

producido la causa.

3. Una vez producida la extincion, en el supuesto de percepcion indebida de prestaciones,

se requerira su reintegro.

Articulo 25. Procedimientos de suspension, extincién y reintegro.

Los procedimientos de suspension, extincion y reintegro se tramitaran de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, y, en su caso, la normativa especifica regula-
dora de estos procedimientos.

Articulo 26. Movilidad entre provincias de la Comunidad Autdbnoma de Aragon.

1. La persona que habiendo presentado solicitud de reconocimiento de la situacién de
dependencia o con esa situacion ya reconocida, traslade su residencia de un municipio de
otra provincia de la Comunidad Autonoma de Aragon, debera dirigirse al Centro de Servicios
Sociales correspondiente a su nuevo lugar de residencia.

2. El Centro de Servicios Sociales, tramitara ante la Direccién Provincial del Instituto Ara-
gonés de Servicios Sociales correspondiente a la nueva provincia de residencia, dicho cambio,
asi como los requerimientos de la persona interesada en cuanto a la valoracién técnica de su
situacién o el mantenimiento o modificacion de las prestaciones de servicios o econdmicas
que viniere percibiendo.

3. Aquellas personas interesadas que sean titulares de cualquier prestacion econdémica,
independientemente de su modalidad, continuaran percibiendo la prestacion econémica a
cargo de la partida presupuestaria inicial, hasta que la Direccion Provincial del Instituto Ara-
gonés de Servicios Sociales correspondiente a la nueva residencia de la persona beneficiaria
la incorpore al sistema de abonos. Se realizaran, en su caso, los reintegros o abonos comple-
mentarios que resulten procedentes.

Articulo 27. Traslados de expedientes entre Comunidades Auténomas.
El traslado de una persona beneficiaria del sistema para la autonomia y atencién a la de-
pendencia de la Comunidad Autdbnoma de Aragén a otra Comunidad Auténoma o a las Ciu-

11833

csv: BOA20190513002



Num. 90

Boletin Oficial de Aragoén 13/05/2019

dades de Ceuta y Melilla, o de éstas a la Comunidad Autbnoma de Aragén, se regira por lo
dispuesto en la normativa estatal vigente.

Disposicién adicional primera. Personas bajo medidas protectoras o en centros publicos.

1. En el supuesto de personas bajo medidas protectoras del Gobierno de Aragéon o que
ocupen plaza publica en un centro de titularidad del Gobierno de Aragon, el procedimiento se
iniciara en la Direccién Provincial del Instituto Aragonés de Servicios competente por razén
del territorio.

2. El Programa Individual de Atencion se elaborara y tramitara integramente en el Instituto
Aragonés de Servicios Sociales.

Disposicién adicional segunda. Municipio de Zaragoza.

1. Respecto a los expedientes correspondientes a personas residentes en el municipio de
Zaragoza, las referencias a los Centros de Servicios Sociales de los articulos 6 y 7 de esta
Orden deben entenderse realizadas a la Direccién Provincial de Zaragoza del Instituto Ara-
gonés de Servicios Sociales, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 10/2017, de 30 de no-
viembre, de régimen especial del municipio de Zaragoza como capital de Aragén.

2. Los Centros de Servicios Sociales realizaran las funciones de informacién y orientacion
social a las personas que deseen acceder al sistema para la autonomia y la atencién a la
dependencia. El ejercicio del resto de funciones previstas en la presente Orden sera objeto de
un convenio de colaboracion en el que se especifique su aplicacion.

Disposicién adicional tercera. Convenios de Colaboracion.

El Departamento competente en materia de servicios sociales asegurara el mantenimiento
de los convenios suscritos con las Entidades Locales para el ejercicio de las funciones pre-
vistas en la presente Orden.

Disposicién adicional cuarta. Habilitacién de personal.

1. El Instituto Aragonés de Servicios Sociales aprobara la relacion del personal funcionario
habilitado para firmar las solicitudes de reconocimiento de la situacion de dependencia y ac-
ceso a las prestaciones del sistema, en nombre de los ciudadanos.

Dicha relacion comprendera a las personas titulares u ocupantes de los puestos de la re-
lacion de puestos de trabajo que se determinen, en situacion de servicio activo.

2. Las Entidades Locales deberan aprobar la relacién del personal funcionario habilitado,
adscrito a sus respectivos Centros de Servicios Sociales, para firmar las solicitudes de reco-
nocimiento de la situacidon de dependencia y acceso a las prestaciones del sistema, en nombre
de las personas solicitantes.

3. Con caracter previo a la firma por parte del personal funcionario habilitado, la persona
solicitante debera consentir expresamente y suscribir el documento que figura como anexo |
a la presente Orden.

4. El personal funcionario habilitado no tendra responsabilidad alguna en cuanto al conte-
nido de la documentacion aportada por los ciudadanos, la veracidad de lo que estos declaren
o el aseguramiento de que se cumplen los requisitos exigidos en la solicitud o procedimiento,
siendo estas funciones propias de las unidades competentes para la tramitacién y Resolucién
del expediente.

Disposicién adicional quinta. Clausula de género.

En los casos en que esta Orden utiliza sustantivos de género gramatical determinado para
referirse a personas, cargos o puestos, debe entenderse que se hace por mera economia de
expresion, y que se utilizan de forma genérica con independencia del sexo de las personas
aludidas o de los titulares de dichos cargos o puestos, con estricta igualdad en cuanto a los
efectos juridicos.

Disposicion transitoria primera. Implementacién de la aplicacion informatica.

1. Hasta la puesta en funcionamiento de la aplicacion informatica que debe servir de so-
porte a la tramitacion telematica del procedimiento de reconocimiento de la situacién de de-
pendencia y del derecho a los servicios y prestaciones econdmicas del sistema para la auto-
nomia y atencion a la dependencia regulado en la presente Orden:

a) La presentacion de solicitudes y documentacion complementaria y su posterior tramita-
cion se llevara a cabo en soporte papel de acuerdo con los modelos que constan como
anexos a la presente Orden, sin perjuicio de lo previsto en la Ley 39/2015, de 1 de oc-
tubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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b) Laremisién de la propuesta de prestaciones de servicio o econdmicas a los Centros de
Servicios Sociales para su validacion se llevara a cabo a través de procedimientos
agiles que permitan una inmediata comunicacion.

2. El Instituto Aragonés de Servicios Sociales podra llevar a cabo un despliegue progresivo
de la aplicacién informatica referida en el apartado anterior. La Direcciéon Gerencia de dicho
organismo dictara las instrucciones procedentes a los efectos de coordinar la entrada en pro-
duccion del sistema informatico y facilitar la transicion de la gestion en soporte fisico a soporte
telematico.

Disposicion transitoria segunda. Expedientes en tramitacion.

Las solicitudes de reconocimiento de la situacion de dependencia presentadas antes de la
entrada en vigor de esta Orden se tramitaran ajustandose al procedimiento establecido en la
Orden de 15 de mayo de 2007, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia, por
la que se regula el procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y el
acceso a los servicios y prestaciones establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre.

Disposicién derogatoria Unica. Derogacién normativa.

1. Quedan derogadas todas las disposiciones de igual o inferior rango que contradigan o

se opongan a lo previsto en esta Orden.

2. Se derogan expresamente las siguientes disposiciones:

a) La Orden de 15 de mayo de 2007, del Departamento de Servicios Sociales y Familia.

b) Los articulos 19 a 22 de la Orden de 7 de noviembre de 2007, del Departamento de
Servicios Sociales y Familia, por la que se regula el régimen de acceso a los servicios
y prestaciones econdmicas del sistema para la autonomia y la atencién a la depen-
dencia en la Comunidad Auténoma de Aragon.

c) El parrafo primero de la disposicidn transitoria tercera de la Orden de 24 de julio de
2013, por la que se regulan las prestaciones del sistema para la autonomia y la aten-
cion a la dependencia, la capacidad econdémica de los beneficiarios y su participacién
en el coste de los servicios, en la Comunidad Auténoma de Aragon.

Disposicion final primera. Medidas de aplicacion.

Correspondera a los érganos del Instituto Aragonés de Servicios Sociales, en su respec-
tivo ambito de competencia, la adopcién de las medidas necesarias para asegurar la aplica-
cion de lo previsto en esta Orden.

Disposicion final sequnda. Entrada en vigor.
La presente Orden entrara en vigor a los veinte dias de su publicacion en el “Boletin Oficial
de Aragon”.

Zaragoza, 17 de abril de 2019.
La Consejera de Ciudadania

y Derechos Sociales,
MARIA VICTORIA BROTO COSCULLUELA
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SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE LA SITUACION DE DEPENDENCIA
Y DE ACCESO A LAS PRESTACIONES DEL SISTEMA

OBJETO DE LA SOLICITUD

[ valoracién inicial (para personas que no tienen reconocido ningin grado de dependencia)
[ Revisién por mejoria

[J Revisién por agravamiento

[ Revisién del PIA

[ Traslado de expediente a otra Comunidad Auténoma

I. DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

Nombre Apellido 1 Apellido 2

Tipo de identificador N©° Identificador
[ODNI [ NIE [] Pasaporte [] otros

Fecha de nacimiento Pais de nacimiento

Provincia de nacimiento Municipio de nacimiento

Nacionalidad Hija/o de

Sexo O Mujer ] Hombre Estado civil

Teléfono 1 Teléfono 2

Correo electrénico

Direccion principal (en la que reside habitualmente la persona solicitante)

Provincia Municipio

Tipo Via Nombre Via

[Js/N No No BIS BI Portal Esc Pl Pu
II. DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE
Tipo de
representante [ rRepresentante legal [ Guardadora de Hecho
Nombre Apellido 1 Apellido 2
Tipo de identificador N© Identificador

[J bDNI O NIE [ Pasaporte [ Otros

Fecha de nacimiento Teléfono 1 Teléfono 2
Sexo 1 Mujer [] Hombre

Direccion a efectos de notificaciones a la persona representante

Provincia Municipio
Tipo Via Nombre de la Via
[ s/N No N° BIS BI Portal Esc PI Pu
III. LUGAR Y MEDIO DE NOTIFICACI()N
Tipo de notificacion:
[ Persona solicitante [ persona representante
Marque solo una [J OPTO porque las notificaciones que proceda practicar se efecttien en direccién postal

opcion

Km

Km

14SsS
Instituto Aragonés

Bt e Servicios Sociales

[ oPTO porque las notificaciones que proceda practicar se efectéien por medios electrénicos a través del

Sistema de Notificaciones Telematicas (SNT) del Gobierno de Aragén
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IV. DATOS DE RESIDENCIA EN ESPANA (no es necesario cumplimentar este apartado si ya tiene reconocida la

situacion de dependencia)

¢Reside legalmente en la actualidad en Espafia? O
¢Ha residido legalmente en Espafia durante cinco afios? |
¢De estos cinco afos, dos han sido consecutivos e inmediatamente anteriores a la fecha de esta solicitud? O
¢Es emigrante retornado? |
V. DATOS SOBRE LA SITUACION DE DEPENDENCIA
s Ti imi i idad?
{Tiene reconocimiento del grado de discapacidad? 0 % Afo
Si la respuesta es afirmativa, Provincia en la que se efectud el reconocimiento
¢Tiene reconocida la necesidad de asistencia de - o
tercera persona (ATP)? U Puntuacion Ano
Si la respuesta es afirmativa, Provincia en la que se efectud el reconocimiento
_¢T|en'e reconocida una incapacidad de gran 0 Puntuacién Afo
invalidez?
Si la respuesta es afirmativa, Provincia en la que se efectud el reconocimiento
éTiene alguna enfermedad rara, catalogada como tal? O
¢Tiene reconocida la situacion de dependencia? O Grado Afio
Si la respuesta es afirmativa, Provincia en la que se efectud el reconocimiento
VI. UNIDAD FAMILIAR
. . DNI/NIE/ Fecha Grado Certificado
Apellido 1 Apellido 2 Nombre Pasaporte nacimiento Parentesco dependencia discapacidad
O O
O O
O O
VII. CAPACIDAD ECONéMICA. DECLARACIéN RESPONSABLE UNICA
Renta de la Unidad Familiar
Solicitante Cényuge Otros
Rentas del trabajo, derivadas
de actividades econdmicas
Pensiones o prestaciones
(jubilacioén, incapacidad,
otras)
Rendimientos del capital
Patrimonio de la persona solicitante (Si es cotitular se indicara la cantidad correspondiente a su %)
Bienes inmuebles. Urbanos y rasticos
Tipo Localidad % Vivienda habitual*
*Marcar con una “X” cual de estos bienes es la vivienda habitual
La autorizacion de consulta de datos en poder de las Administraciones, (Agencia Estatal de la Administracién Tributaria,

Registro de Prestaciones Sociales Publicas y Registro de Catastro Inmobiliario) conlleva la incorporacién de dichos datos al

expediente a los efectos del presente apartado.
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Capital mobiliario total del valor de los depdsitos en cuenta corriente o ahorro, a la vista o a plazo, cuentas financieras y
otros tipos de imposicidén en cuenta, fondos de inversion y fondos de pensiones, valores mobiliarios, seguros de vida, etc. (Si
se es cotitular indicar la cuantia total correspondiente a su porcentaje):

Si he realizado disposiciones patrimoniales en los cuatro afios anteriores a la solicitud de dependencia a favor de mi
conyuge, persona de analoga relacion de afectividad o parientes hasta el cuarto grado inclusive:
Tipo Localidad Destinatario Valor

Cuenta Bancaria N° IBAN:

En la cuenta aportada debe aparecer como titular el solicitante de reconocimiento de la situaciéon de dependencia.

Con la firma de esta solicitud se autoriza a que, en su caso, se abonen en este nimero de cuenta las prestaciones econdmicas
que pudieran ser reconocidas, o se carguen en ella los recibos emitidos por la participacion econémica en los servicios que le
pudieran corresponder.

VIII. PREFERENCIAS DE ATENCION DE LA PERSONA SOLICITANTE

(En el supuesto de que tras la valoracion le sea reconocida la situacion de dependencia en un Grado que implique la
efectividad del derecho a prestaciones por dependencia en el afio en curso, indique el orden de preferencia de las que
considere mas adecuadas a su situacion numerandolas del 1 al 10, siendo el 1 la opcién mas preferente)

Preferencia N° Servicio de Prevencion de la Dependencia
Preferencia N°© Servicio de Promocion de la Autonomia Personal
Preferencia N© Servicio de Teleasistencia
Preferencia N° Servicio de Ayuda a Domicilio
Servicio de Centro de Noche. Indique qué tres centros prefiere de la Red Publica
1.
Preferencia N° 2.
3.
[] Municipio [] Comarca [ Provincia [] Aragén
Servicio de Centro de Dia. Indique qué tres centros prefiere de la Red Publica
1.
Preferencia N© 2.
3.
[] Municipio [] Comarca [ Provincia [] Aragén
Servicio de Atencion Residencial. Indique qué tres centros prefiere de la Red Publica
1.
Preferencia N° 2.
3.
[J Municipio [J Comarca [ Provincia [ Aragén
Prestacion econdémica vinculada a servicio o por reserva de plaza
) [ Atencién Residencial [ Centro de Dia
Preferencia N° [J Centro de Noche [ Ayuda a Domicilio [] Teleasistencia
[] Promocién de la Autonomia Personal [ Prevencién de la Dependencia
Preferencia N° Prestacion econdémica de asistencia personal
Preferencia N°© Prestacion econdmica para cuidados en el entorno familiar
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Validacion de las preferencias por la trabajadora social [ st 1 NO
Informe Social:

Nota: La cumplimentacion de este apartado no implicard necesariamente el reconocimiento del derecho a la prestacion
designada por la persona solicitante como preferente, sino que ésta se determinara por parte de los érganos competentes, que
verificaran el cumplimiento de los requisitos establecidos para cada tipo de prestacion, y que se trata del modo de intervencion
mas idoneo para la persona dependiente segln su situacion y circunstancia.

IX. SERVICIOS QUE RECIBE LA PERSONA SOLICITANTE
[ ¢Estd ingresado en un centro residencial de forma permanente? [ pablico [ privado
Denominacion del centro

[ ¢Se encuentra atendido en un centro de dia? 1 pablico [ privado
Denominacion del centro

[ ¢Se encuentra atendido en un centro de noche? [ Pablico [ privado
I.D.an.a.mma.cm.d.al centro
[] éEsta recibiendo el servicio de ayuda a domicilio? [ Pablico [ Privado

Denominacién de la prestadora
N© Horas/mes

[] éEsta recibiendo el servicio de teleasistencia? [1 publico [ Privado
Denominacién de la prestadora

[ ¢Esta recibiendo servicio de asistencia personal?
Nombre Apellido 1 Apellido 2

Tipo de identificador ° .
ObNt  ONIE [ Pasaporte [ Otros N© Identificador

[JéTiene contratado directamente al asistente personal?
[ ¢Tiene contratado el servicio a través de una empresa o entidad privada acreditada?

Denominacién de la prestadora

[J ¢Esta siendo atendido en su domicilio por alglin familiar o persona de su entorno?

Nombre Apellido 1 Apellido 2
Tipo de identificador N© Identificador
[ bNI [ONIE [] Ppasaporte  [] Otros
Relacién o parentesco Fecha de inicio de cuidados Convenio Especial Seguridad Social

Osi  ONo
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X. PROTECCION DE DATOS

Responsable del tratamiento: Direccién Gerencia del Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS).

Finalidad: Sus datos de caracter personal seran tratados con el fin exclusivo de la gestién de los procedimientos administrativos para el
reconocimiento de la situacion de dependencia y el acceso a las prestaciones del sistema para la autonomia y atencioén a la dependencia de la
Comunidad Auténoma de Aragén Legitimacion: La licitud del tratamiento de sus datos es el cumplimiento de una misién realizada en interés
publico o en el ejercicio de poderes publicos (conforme con el articulo 6.1.e) del Reglamento General de Proteccion de Datos). Destinatarios: No
se comunicaran datos a terceros salvo obligacion legal.

Derechos: Podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitaciéon y oposicion a su tratamiento, de
conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccion de Datos, ante el IASS sito en Zaragoza, Paseo Maria Agustin, 16 o en la
direccion de correo electronico iass@aragon.es Mas informacién: Podra consultar informacion adicional y detallada en el Registro de Actividades
de Tratamiento de Gobierno de Aragén, http://aplicaciones.aragon.es/notif_lopd_pub/ identificando la Actividad de Tratamiento “Atencién a la
dependencia”.

X. DECLARACION RESPONSABLE
DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:
- Que son ciertos los datos consignados en la presente solicitud asi como en la documentacion que la acompafia, y que conozco mi obligacion de
comunicar cualquier variacion que pudiera producirse en mis circunstancias personales en lo sucesivo.
- Que pondré en conocimiento de los érganos competentes para la gestion del referido procedimiento cualquier cambio que pueda acaecer en el
futuro.

- Que autorizo a las siguientes personas para acceder al expediente:
Apellido 1 Apellido 2 Nombre DNI/NIE/Pasaporte Parentesco Teléfono

- Asimismo, ME COMPROMETO a facilitar el acceso al lugar de residencia para el desarrollo de las tareas de valoracion y, en su caso, el
seguimiento y control de la prestacion correspondiente.
- En el caso de actuar como persona guardadora de hecho: que tengo bajo mi guarda y cuidado a la persona para la cual solicito el reconocimiento
de dependencia por las razones que a continuacion se expresan:

[] Edad avanzada de la persona solicitante del reconocimiento de dependencia.

[ Disminucién capacidad de la persona solicitante del reconocimiento de dependencia.

[] Otras razones. Especificarlas

En ,a de de

Firma de la persona solicitante o Representante Legal/Representante/Guardador/a de Hecho

SR./A. DIRECTOR/A PROVINCIAL DEL IASS EN
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1) DOCUMENTACION OBLIGATORIA A PRESENTAR JUNTO CON LA SOLICITUD (incluso en el caso de que se autorice a la consulta
de los datos en poder de las Administraciones Publicas).

1.1. DOCUMENTACION GENERAL:
[J Autorizacion para la consulta de datos y firma de la solicitud reconocimiento de la situacion y prestaciones de dependencia. (ANEXO 1)
[ Informe de Salud emitido por el Servicio Publico de Salud y, en su caso, informes complementarios. (ANEXO I1)

Residencia. Documentos para comprobar la residencia de la persona solicitante (en el caso de menores los documentos seran relativos a su
madre, padre o tutor):
[ Certificado de empadronamiento histérico o documento oficial que acredite todos los periodos de residencia legal en territorio
espafiol.
[ Certificado de emigrante retornado.
[ Certificado de Registro de Ciudadano de la Union (para los miembros de la UE, Islandia, Liechstenstein y Noruega) y Suiza.
[J Fotocopia de la Tarjeta de residencia en vigor, o caducada con solicitud de renovacion presentada desde 60 dias antes a la fecha
de caducidad hasta 90 dias después, o Resolucion administrativa de concesion de la autorizacion de residencia y/o trabajo.

Representacion. En los casos en que la persona solicitante actie a través de representante legal, deberd aportar el documento que
corresponda:

[ Fotocopia de la sentencia de incapacitacion de la persona solicitante.

[] Fotocopia del Auto de Aceptacién del cargo de Tutor/a.

[ Fotocopia del Poder notarial.

En los casos personas menores de edad, debera aportar:

[ Fotocopia del Libro de Familia o del Auto de Acogimiento o Adopcion.

(Importante: cuando actia como guardador de hecho no debera aportar documento).

- Cuenta bancaria: Para presentar la solicitud debera llevar un recibo, extracto de cuenta, etc. Donde figure el nimero de cuenta de la persona
que solicita la dependencia.

- Documentos para determinar la capacidad econémica: SOLO cuando el solicitante o su cényuge fueren perceptores de pensiones o
prestaciones publicas del ISFAS, MUFACE, MUGEJU o de pensiones o prestaciones publicas de otros Estados:
[ Certificado emitido por la Entidad Pagadora correspondiente con sus importes anuales y revalorizaciones o documentacion
acreditativa de las mismas.

1.2. DOCUMENTACION SI DESEA ACCEDER A LA PRESTACION ECONOMICA DE CUIDADOS EN EL ENTORNO (cuidados por un
familiar o cuidador no profesional):
[] Declaracion responsable de la persona cuidadora (ANEXO 111)
[] Documentacién que acredite el parentesco o la relacion entre la persona solicitante y la cuidadora. Puede presentar:
- Libro de familia o en su defecto partida de nacimiento.

1.3. DOCUMENTACION PARA ACCEDER A LA PRESTACION ECONOMICA DESTINADA A CONTRIBUIR A FINANCIAR LOS GASTOS
DE LA RESIDENCIA U OTROS SERVICIOS PRIVADOS QUE ESTA RECIBIENDO (siempre que no haya servicio publico disponible).
[ Certificado del Centro o empresa prestadora del servicio, en el que conste total mensual del mismo (con IVA incluido), régimen de
estancia/intensidad y la fecha de inicio del servicio (sellado y firmado). (ANEXO IV).

1.4. DOCUMENTACION A PRESENTAR EN EL SUPUESTO DE DISPONER DE ASISTENTE PERSONAL:
[ Copia del contrato suscrito con la persona asistente personal o el centro prestador y factura del coste.

2) DOCUMENTACION A PRESENTAR SOLAMENTE EN EL SUPUESTO DE QUE EL SOLICITANTE, SU REPRESENTANTE O MIEMBROS
DE LA UNIDAD DE CONVIVENCIA SE OPONGAN LA CONSULTA DE DATOS EN PODER DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Discapacidad. En su caso, acreditacion de la discapacidad de la persona solicitante y de los miembros de la unidad de convivencia que
hubiesen alegado discapacidad.
[ Fotocopia del certificado de reconocimiento del grado de discapacidad.

Determinacion de la capacidad econémica.
[J Declaracion del IRPF de cada uno de los miembros de la unidad de convivencia o certificacion negativa.
[ Sino han presentado declaracion del IRPF:
- Documentacion acreditativa de los rendimientos percibidos.
- Certificados de los ingresos o pensiones percibidas.
[ Certificacién del Registro de Catastro Inmobiliario respecto a la persona solicitante.
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ANEXO I. AUTORIZACION PARA LA CONSULTA DE DATOS Y FIRMA
DE LA SOLICITUD

DATOS DE LA UNIDAD FAMILIAR:
NIF/NIE APELLIDOS Y NOMBRE PARENTESCO

SOLICITANTE

MIEMBRO 1

MIEMBRO 2

Segun el articulo 28.2 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comudn de las Administraciones
Publicas, el Instituto Aragonés de Servicios Sociales PODRAN CONSULTAR O RECABAR los datos del interesado que sean
necesarios para la resolucion de su expediente de dependencia a través de los correspondientes Sistemas de Verificacion de
Datos de la Administracién, SALVO que conste en el procedimiento su OPOSICION EXPRESA.

En caso de que alguno de los miembros de la unidad familiar mayores de 14 afios, SE OPONGA a esta consulta, debera marcar
con una “X” las casillas “ME OPONGO” y DEBERA APORTAR junto a esta solicitud los documentos que se indican para cada

caso.

Solicitante Miembro 1 Miembro 2 DATOS/Documento a aportar
O Me O Me O Me Consulta de datos de identidad (Direccion General de la Policia). Documento
opongo opongo opongo Nacional de Identidad o NIE
O Me O Me O Me Datos de Declaracién de Ingresos en IRPF (AEAT). Certificado de la Declaracion de
opongo opongo opongo la Renta o certificado negativo, en su caso.
O Me O Me O Me Acceso a situacion de desempleo (Servicio Publico de Empleo Estatal). Certificado
opongo opongo opongo de su situacion de desempleo y el tipo e importe de la prestacion o subsidio
U Me L Me L Me Datos de prestaciones recibidas (INSS). Certificado de pension.
opongo opongo opongo
L Me L Me L Me Datos de residencia (INE). Certificado de empadronamiento en vigor.
opongo opongo opongo
O Me O Me O Me Acceso a situacion de alta/baja y vida laboral (Tesoreria General de la Seguridad
opongo opongo opongo Social). Informe de vida laboral.
O Me O Me O Me Acceso a consultas de Bienes Inmuebles (Direccion General del Catastro).
opongo opongo opongo Certificacion de Bienes Inmuebles por Titular
O Me 0O Me O Me Acceso a consulta de datos de familia numerosa. Fotocopia del Libro de familia
opongo opongo opongo numerosa.

Acceso a consulta de datos de discapacidad y dependencia. Certificado de

t Me t Me t Me reconocimiento de grado de discapacidad y resolucién de reconocimiento de grado
opongo opongo opongo g P Y 9

de dependencia y prestacion, en su caso.

DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE (legal o voluntaria)

NIF/NIE APELLIDOS Y NOMBRE

Segun el articulo 28.2 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, el Instituto Aragonés de Servicios Sociales PODRAN CONSULTAR O RECABAR los datos del interesado que sean
necesarios para la resolucion de su expediente de dependencia a través de los correspondientes Sistemas de Verificacion de
Datos de la Administracién, SALVO que conste en el procedimiento su OPOSICION EXPRESA.
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En caso de que el representante, SE OPONGA a esta consulta, debera marcar con una “X” la casilla “ME OPONGO” y DEBERA
APORTAR junto a esta solicitud el documento que se indican.
[0 Me opongo: Consulta de datos de identidad (Direccién General de la Policia). Documento Nacional de Identidad o NIE.
Responsable del tratamiento: Direccion Gerencia del Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS).
Finalidad: Sus datos de caracter personal seran tratados con el fin exclusivo de la gestiéon de los procedimientos administrativos
para el reconocimiento de la situacién de dependencia y el acceso a las prestaciones del sistema para la autonomia y atencién a la
dependencia de la Comunidad Auténoma de Aragén
Legitimacion: La licitud del tratamiento de sus datos es el cumplimiento de una misién realizada en interés publico o en el ejercicio
de poderes publicos (conforme con el articulo 6.1.e) del Reglamento General de Proteccion de Datos).
Destinatarios: No se comunicaran datos a terceros salvo obligacion legal.
Derechos: Podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién y portabilidad de sus datos, de limitacién y oposicién a
su tratamiento, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccion de Datos, ante el IASS sito en Zaragoza,
Paseo Maria Agustin, 16 o en la direccion de correo electrénico iass@aragon.es
Mas informacion: Podra consultar informacién adicional y detallada en el Registro de Actividades de Tratamiento de Gobierno de
Aragon, http://aplicaciones.aragon.es/notif_lopd_pub/ identificando la Actividad de Tratamiento “Atencion a la dependencia”.
Firmar:
SOLICITANTE REPRESENTANTE MIEMBRO 1 MIEMBRO 2
CONSENTIMIENTO PARA LA FIRMA DE LA SOLICITUD
De conformidad con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 39/2015:
[J DOY MI CONSENTIMIENTO EXPRESO para la presentacion telematica de la solicitud, asistiéndome en el uso de los medios
electrénicos y la firma electrénica de la solicitud del procedimiento por parte del/a funcionario/a habilitado/a.
En ,a de de
Firma de la persona solicitante o Representante
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ANEXO II - INFORME DE SALUD

1. Persona solicitante (se puede sustituir por una etiqueta autoadhesiva )
1 Apellido 2 Apellido Nombre

Fecha Nacimiento D.N.I. Tarjeta Sanitaria Sexo

2. Destaque o subraye los diagnoésticos* de las enfermedades, trastornos u otras condiciones de salud,
enfermedad mental, discapacidad intelectual o problemas relacionados con el desarrollo, de caracter
permanente, prolongado, crénico o de larga duracion (condiciones y problemas):

*Se podran adjuntar los informes médicos disponibles

3. Indique los tratamientos actuales, medidas de soporte funcional, ayudas técnicas, értesis y protesis
prescritos*:

Farmacoloégicos

(croénicos)

Cuidados de enfermeria

Rehabilitador

Ayudas técnicas

Otros

¢El/la interesado/a es capaz de aplicarse las medidas terapéuticas recomendadas? O st 1 No
*Se podran adjuntar los planes de tratamientos disponibles

4. Indique si la situacion de salud puede modificarse, probablemente, en los proximos seis meses:
[] Se mantendrad mas o menos igual [1 Mejorara [] Empeorara

5. Observaciones:
Aquellas de interés sobre su estado de salud en relaciéon a su dependencia no recogidas anteriormente, realizacién
de otros test, etc.

6. Identificacion del personal facultativo emisor Fecha
del informe informe:
Nombre y apellidos:
Organismo/Centro de Salud: Cargo
Firma Sello
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ANEXO III. DECLARACION PERSONA CUIDADORA NO PROFESIONAL

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE O EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Nombre Apellido 1 Apellido 2

DATOS DE LA PERSONA CUIDADORA
Nombre Apellido 1 Apellido 2
Tipo de identificador JonNi CINE [] Pasaporte [Jotros
Ne Identificador Fecha de nacimiento
Relacién [] Familiar Indicar parentesco [ No Familiar
¢ Tiene grado de dependencia? Grado Fecha de inicio de cuidados

DECLARACION RESPONSABLE

- Tengo la residencia legal en Espafia y estoy empadronado a una distancia del domicilio de la persona en situacion de
dependencia que no supera los cuarenta kildmetros y no requiere un tiempo medio de desplazamiento superior a treinta
minutos.

- Cuento con tiempo de dedicacién suficiente para garantizar que la persona en situacién de dependencia esta atendida en
aquellas situaciones en las que necesita ayuda para realizar las actividades de la vida diaria y permanezco en el domicilio de la
persona en situacion de dependencia o realizo tareas vinculadas a su atenciéon durante cinco horas diarias de promedio, en
cémputo semanal.

- No estoy vinculado a un servicio de atencion profesionalizado.

- Me comprometo a acreditar una formacién especifica en materia de cuidados para personas en situaciéon de dependencia o, en
su defecto, a realizar dicha formacion.

- Me comprometo a no atender de forma simultanea a mas de dos personas en situacion de dependencia.

- Me comprometo a comunicar por escrito a la entidad competente cualquier variacion en la situaciéon de la persona en situacion
de dependencia que determine la extinciéon de la prestacién econdémica para cuidados en el entorno familiar, en el plazo de 10
dias desde que se produzca.

Segun el articulo 28.2 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, el Instituto Aragonés de Servicios Sociales PODRAN CONSULTAR O RECABAR los datos del interesado que sean
necesarios para la resolucion de su expediente de dependencia a través de los correspondientes Sistemas de Verificacion de
Datos de la Administracién, SALVO que conste en el procedimiento su OPOSICION EXPRESA.

En caso de que la persona cuidadora, SE OPONGA a esta consulta, debera marcar con una “X" las casillas “ME OPONGO" y
DEBERA APORTAR junto a esta solicitud los documentos que se indican para cada caso.

[0 Me opongo: Consulta de datos de identidad (Direccién General de la Policia). Documento Nacional de Identidad o NIE
[0 Me opongo: Datos de residencia (INE). Certificado de empadronamiento en vigor.

[0 Me opongo: Acceso a consulta de datos de discapacidad y dependencia. Certificado de reconocimiento de grado de discapacidad
y resolucién de reconocimiento de grado de dependencia

En ,a de de

Firma de la persona cuidadora no profesional

Responsable del tratamiento: Direccién Gerencia del Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS).

Finalidad: Sus datos de caracter personal seran tratados con el fin exclusivo de la gestion de los procedimientos administrativos
para el reconocimiento de la situacién de dependencia y el acceso a las prestaciones del sistema para la autonomia y atencién a la
dependencia de la Comunidad Auténoma de Aragoén Legitimacion: La licitud del tratamiento de sus datos es el cumplimiento de
una misién realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos (conforme con el articulo 6.1.e) del Reglamento
General de Proteccion de Datos). Destinatarios: No se comunicaran datos a terceros salvo obligacion legal.

Derechos: Podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacién y oposicién a
su tratamiento, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccion de Datos, ante el IASS sito en Zaragoza,
Paseo Maria Agustin, 16 o en la direccion de correo electrénico iass@aragon.es Mas informacion: Podra consultar informacion
adicional y detallada en el Registro de Actividades de Tratamiento de Gobierno de Aragén,

http://aplicaciones.aragon.es/notif lopd pub/ identificando la Actividad de Tratamiento “Atencion a la dependencia”.
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ANEXO IV. CERTIFICADO SERVICIO PARA PRESTACION ECONOMICA VINCULADA

D/Da. , con DNI n©

COMO (cargo) de (nombre del Servicio conforme al Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales)

de (localidad y provincia)

CERTIFICO QUE

D./D@ , con DNI n©
es persona usuaria del servicio de (tipologia del servicio) en (nombre del Centro)
desde el (fecha) de de
ocupando una plaza con un horario de atencién de horas/semana y que, desde la fecha de alta
en el servicio, estda abonando la cantidad mensual de euros, IVA incluido.
En ,a de de

(Sello y firma)

SR./A. DIRECTOR/A PROVINCIAL DEL IASS EN
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V. ACTUALIZACION DE DATOS

(Cumplimentar inicamente los apartados donde se haya producido variacion)

I. DATOS DE LA PERSONA TITULAR DEL EXPEDIENTE

Nombre Apellido 1 Apellido 2

Tipo de identificador [J bNI [ NIE [ Pasaporte [] otros
NO Identificador

Fecha de nacimiento / / Pais de nacimiento

Provincia de nacimiento Municipio de nacimiento

Nacionalidad Hija/o de

Sexo 1 Mujer ] Hombre Estado civil

Teléfono 1 Teléfono 2

Direccion Principal (en la que reside habitualmente la persona solicitante)

Provincia Municipio
Tipo Via Nombre de la Via
[1S/N  No NOBIS Bl Portal Esc Pl Pu Km

I1. DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE

Tipo de representante [] Representante legal [] Guardadora de Hecho

Nombre Apellido 1 Apellido 2

Tipo de identificador [ bNrI [ NIE [ pasaporte [ otros
N© Identificador

Fecha de nacimiento / / Teléfono 1 Teléfono 2

Sexo [ Mujer [] Hombre

Direccidn a efectos de notificaciones la persona representante

Provincia Municipio
Tipo Via Nombre de la Via
[Js/N No NOBIS BI Portal Esc Pl Pu Km

III. LUGAR Y MEDIO DE NOTIFICACION

Tipo de notificacion:

[ Persona solicitante [ Persona representante
[J OPTO porque las notificaciones que proceda practicar se efectien en direccion postal.
Marque soélo una opcion: [J OPTO porque las notificaciones que proceda practicar se efectien por medios
electronicos a través del Sistema de Notificaciones Telematicas (SNT) del Gobierno de
Aragon.

IV. PROTECCION DE DATOS

Responsable del tratamiento: Direccion Gerencia del Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS).

Finalidad: Sus datos de caracter personal seran tratados con el fin exclusivo de la gestion de los procedimientos
administrativos para el reconocimiento de la situaciéon de dependencia y el acceso a las prestaciones del sistema para la
autonomia y atencion a la dependencia de la Comunidad Auténoma de Aragon Legitimacion: La licitud del tratamiento de sus
datos es el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos (conforme con el
articulo 6.1.e) del Reglamento General de Proteccion de Datos). Destinatarios: No se comunicaran datos a terceros salvo
obligacion legal.

Derechos: Podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién y portabilidad de sus datos, de limitacion y
oposicion a su tratamiento, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccién de Datos, ante el IASS
sito en Zaragoza, Paseo Maria Agustin, 16 o en la direccion de correo electrénico iass@aragon.es Mas informacién: Podra
consultar informacién adicional y detallada en el Registro de Actividades de Tratamiento de Gobierno de Aragon,
http://aplicaciones.aragon.es/notif_lopd_pub/ identificando la Actividad de Tratamiento “Atencién a la dependencia”.
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V. DECLARACION RESPONSABLE
DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:
- Que son ciertos los datos consignados en la presente solicitud asi como en la documentaciéon que la acompafia, y que
conozco mi obligacién de comunicar cualquier variaciéon que pudiera producirse en mis circunstancias personales en lo
sucesivo.
- Que pondré en conocimiento de los 6rganos competentes para la gestion del referido procedimiento cualquier cambio que
pueda acaecer en el futuro.
- Que autorizo a los siguientes familiares para acceder al expediente:
Apellido 1 Apellido 2 Nombre DNI/NIE/Pasaporte Parentesco Teléfono
- Asimismo, ME COMPROMETO a facilitar el acceso al lugar de residencia para el desarrollo de las tareas de valoracion y, en
su caso, el seguimiento y control de la prestacion correspondiente.
- En el caso de actuar como persona guardadora de hecho: que tengo bajo mi guarda y cuidado a la persona para la cual
solicito el reconocimiento de dependencia por las razones que a continuacion se expresan:
[] Edad avanzada de la persona solicitante del reconocimiento de dependencia.
[ Disminucién capacidad de la persona solicitante del reconocimiento de dependencia.
[ Otras razones. ESPeCifiCaras:. ...............ceeeeewuueeeee e
En ,a de de
Firma de la persona solicitante o Representante Legal/Representante/Guardadora de
Hecho
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